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KLEIN.LEGAL #MEDTo0 - NUTZUNG & ROLLENKLARUNG

So verwenden Sie dieses Handbuch

Dieses Handbuch richtet sich an Chefarzte und leitende Arzte, in deren Team ein méglicher sexueller
Ubergriff oder eine sexuelle Beldstigung gemeldet wird. Es verbindet fachliche Orientierung, kurze
Beratung und ein ausfullbares Arbeitsinstrument flir eine interne Compliance-Untersuchung. Es ersetzt
keine Prifung des konkreten Falls.

Beginnen Sie bei aktuellen Risiken mit Kapitel 1 und dem MaBnahmenplan in Kapitel 30. Die Kapitel 1-28
erlautern Vorgehen und Grenzen; Kapitel 29-42 enthalten strukturierte Formulare und Checklisten.
Zusatzliche Protokolle kdnnen flr weitere Vorgange verwendet werden. Alle Zeitziele ohne ausdrtcklich
benannte Rechtsgrundlage sind praktische Empfehlungen.

Speichern Sie eine geschltzte Arbeitskopie und 6ffnen Sie das PDF moglichst in einem aktuellen Adobe
Acrobat Reader. Es enthalt echte AcroForm-Textfelder und Checkboxen. Funktionen kénnen in Browsern
und Signaturplattformen abweichen; eine Freigabe flr Adobe Sign ist nicht zugesagt. Flur lange Eintrage
zusatzliche Blatter nutzen und vor Weitergabe die Druckansicht prufen.

Trennen Sie eigene Wahrnehmung, spatere Mitteilung, Vermutung und rechtliche Bewertung.
Unbekanntes offen kennzeichnen. Erstfassungen erhalten; Erganzungen mit tatsachlichem Datum und
Verfasser versehen. Das Formular ist kein validierter Glaubhaftigkeitstest und berechnet keine
Tatwahrscheinlichkeit.

Ausgeflilite Dateien kdnnen besonders sensible Beschaftigten-, Gesundheits-, Sexual- und
Patientendaten enthalten. Nur erforderliche Angaben erheben, Rechtsgrundlagen prifen, Zugriff
begrenzen und Aufbewahrung festlegen. Keine Falldaten in ungesicherte Kontaktformulare, private
Clouds oder 6ffentliche KlI-Dienste Ubertragen.

Das PDF sendet keine Daten. Einen sicheren Ubermittlungsweg vor der Weitergabe mit der
ausgewahlten Kanzlei abstimmen. Download, Ausfullen und erste Anfrage begrinden noch kein Mandat.
Interessenkonflikte, Mandant, Vertretungsbefugnis, Umfang und Vergultung sind vor ausdrucklicher
Ubernahme zu kléren. Organisationsberatung und persénliche Strafverteidigung sind unterschiedliche
Rollen. KLEIN.LEGAL bietet keine Geschadigtenvertretung an.

Quellenkurzel fihren zum Quellenverzeichnis. Gesetze, 6rtliche Zustandigkeiten und Angebote kénnen
sich andern. Quellen belegen die jeweils genannte fachliche oder rechtliche Grundlage; die praktischen
Formulare und Empfehlungen sind eigenstandig erstellt. Stand: 22. Oktober 2026.
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KLEIN.LEGAL #MEDTo0 - ORIENTIERUNG & DOKUMENTATION

01 Die ersten Schritte nach einer Meldung

Eine Assistenzarztin bittet nach dem Dienst um ein vertrauliches Gesprach. Ein PJ-Student
berichtet von einer Berihrung im OP. Eine Pflegekraft beschreibt wiederholte sexualisierte
Nachrichten eines Oberarztes. lhre erste Aufgabe als Fihrungskraft ist, zuzuhdren, akute Gefahren
zu erkennen und einen verlasslichen nachsten Schritt zu organisieren. Die strafrechtliche
Bewertung muss in diesem Moment nicht feststehen.

Sorgen Sie fUr einen ruhigen, geschitzten Gesprachsort. Klaren Sie zuerst: Besteht jetzt Kontakt
zur beschuldigten Person? Steht ein gemeinsamer Dienst an? Gibt es Verletzungen,
Behandlungsbedarf, Drohungen oder gefahrdete Patienten? Bei unmittelbarer Gefahr die 6rtliche
Notfallorganisation beziehungsweise Polizei oder Rettungsdienst einschalten. Medizinische
Versorgung hat Vorrang vor einer ausfuhrlichen Befragung.

Notieren Sie Zeitpunkt, Informationsquelle und die wenigen Angaben, die flr Schutz und
Weiterleitung erforderlich sind. Legen Sie fest, wer die Verantwortung tbernimmt und wann die
Person eine Rlickmeldung erhalt. Keine absolute Geheimhaltung versprechen. Keine gemeinsame
Aussprache, Entschuldigung oder Konfrontation veranlassen, bevor Schutz, Zustandigkeit und das
weitere Verfahren geklart sind. Schutzentscheidungen kénnen vorlaufig notwendig sein, ohne die
Schuldfrage vorwegzunehmen. [L1, L5]

|:| Sicherheit und Versorgung geklart |:| Nachsten Kontakt verbindlich vereinbart
|:| Minimalnotiz geschitzt abgelegt |:| Zustandige Stelle tatsachlich erreicht
|:| Kein Schuldurteil ausgesprochen |:| Keine Geheimhaltungszusage erteilt

Nachster gemeinsamer Dienst / aktuelle Gefahr / erforderliche SofortmaBnahme

Verantwortliche Stelle / heute informiert um / nachster sicherer Kontakt
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KLEIN.LEGAL #MEDTo0 - ORIENTIERUNG & DOKUMENTATION

02 Was eine Compliance-Untersuchung leisten
soll

Die interne Untersuchung soll einen konkreten Sachverhalt moéglichst zuverlassig aufklaren,
weitere Gefahrdungen verhindern und rechtmafige Entscheidungen ermadglichen. Sie pruft
auBerdem, ob Dienstorganisation, Meldewege oder Fuhrung zum Risiko beigetragen haben. Sie ist
weder Strafverfahren noch Therapie. Eine strafrechtliche Verurteilung ist keine allgemeine
Voraussetzung fur betriebliche SchutzmaRnahmen; deren Anlass, Intensitat und Dauer missen
aber tragfahig begrindet sein.

Trennen Sie drei Ebenen: Was ist tatsachlich feststellbar? Welche Vorschriften, vertraglichen
Regeln oder Schutzstandards sind betroffen? Welche Entscheidung ist darauf gestutzt erforderlich
und verhaltnismaBig? Die Begriffe ,gemeldet”, , bestritten”, , belegt”, , offen” und ,nicht
feststellbar” verhindern vorschnelle Etiketten. Ein nicht erharteter Vorwurf ist nicht automatisch
eine nachgewiesene Falschbeschuldigung.

Die nachfolgenden Ablaufe und Zeitziele sind praktische Empfehlungen von KLEIN.LEGAL. Sie
ersetzen keine hausinterne Verfahrensordnung und schaffen keine Ermittlungsbefugnisse.
Zustandigkeit, ortliches Recht, Tarifvertrag, Dienstvereinbarung und die konkrete Rolle sind vor
Anwendung zu prufen. Ein vollstandiger Standardkatalog kann die Besonderheiten eines Einzelfalls
nicht vorwegnehmen.

|:| Tatsachen und Bewertungen getrennt |:| Belastendes und Entlastendes erfasst

|:| Schutz und Sanktion unterschieden |:| Ergebnisoffener Auftrag formuliert

Konkreter Untersuchungsanlass / zu schiitzende Personen und Prozesse

Ziel und Grenze der Untersuchung / vorlaufig offene Fragen
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03 Rechtlicher Rahmen im Krankenhaus

Sexuelle Belastigung nach § 3 Abs. 4 AGG kann auch durch Worte, Bilder oder unerwlnschte
Berthrungen erfolgen. Eine strafrechtliche Schwelle muss daflr nicht erreicht sein. Entscheidend
ist die gesetzliche Definition im konkreten Zusammenhang; weder die bloRe Behauptung eines
Scherzes noch eine pauschale subjektive Einordnung ersetzt diese Prifung. Das AGG verpflichtet
Arbeitgeber zu geeigneten Schutzmallnahmen und zur Prifung von Beschwerden.
Benachteiligungen wegen der Wahrnehmung dieser Rechte sind verboten. [L1]

Nicht jeder Chefarzt ist selbst Arbeitgeber oder fur jede Personalentscheidung befugt.
Verantwortungsbereiche ergeben sich aus Organstellung, Vertrag, tatsachlich Gbertragenen
Aufgaben und einschlagigen Vorschriften. Arbeitsschutz, Datenschutz und Beteiligungsrechte sind
zusatzlich zu beachten. Fur 6ffentliche oder kirchliche Trager kénnen Personalvertretungs- oder
Mitarbeitervertretungsrecht und besondere Datenschutzregelungen relevant sein. [L2-L5]

PJ-Studierende, externe Beschaftigte, Honorararzte, Patienten und Angehdrige kénnen
unterschiedliche Rechtsstellungen haben. Bei Studierenden sind insbesondere Ausbildungsstatus,
Universitat und Klinikvereinbarungen zu klaren. Der Schutzauftrag darf nicht an einer ungeklarten
Zuordnung scheitern; die rechtliche Zustandigkeit ist parallel verbindlich herzustellen.

|:| AGG-Anwendungsbereich geprift |:| Arbeits- und Ausbildungsstatus geklart

|:| Tragerspezifische Regeln ermittelt |:| Beteiligungsrechte zugeordnet

Trager / Beschaftigungs- oder Ausbildungsstatus / geltende Regelwerke

Eigene Entscheidungsbefugnis / delegierte Aufgaben / zustandige Arbeitgebervertretung
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04 Das erste Gesprach: ruhig und offen

Ein geeigneter Einstieg lautet: ,Danke, dass Sie sich an mich wenden. Ich nehme lhre Schilderung
ernst. Zuerst moéchte ich wissen, was Sie jetzt brauchen und ob Sie sicher sind.” Fragen Sie, ob
eine selbst gewahlte Vertrauensperson, eine Pause oder eine sprachliche Unterstitzung
gewlnscht ist. Erzwingen Sie keine vollstandige Erzahlung und keine sofortige schriftliche
Erklarung.

Offene Fragen helfen: ,Was modchten Sie mir mitteilen?”, ,Wann und wo war das ungefahr?“, ,Was
haben Sie selbst wahrgenommen?“, ,Was bendtigen Sie fir den nachsten Dienst?” Fragen nach
Kleidung, vermeintlich fehlender Gegenwehr oder einem friheren privaten Kontakt sind kein
geeigneter Einstieg. Legen Sie keine Antworten nahe. Vermeiden Sie die Zusage, jemanden sicher
entlassen oder einen bestimmten Ausgang erreichen zu kénnen.

Sagen Sie, bevor Sie weitere Details erfragen, welche Rolle Sie haben, wer zur Gefahrenabwehr
oder Bearbeitung einbezogen werden muss und wie eine Rlickmeldung erfolgen wird.
Unterstltzung und ergebnisoffene Prifung sind vereinbar. Die Person muss sich nicht zwischen
Hilfe und einer bestimmten Bewertung entscheiden. Das Gesprachsformular in Kapitel 35 dient der
geordneten Erfassung, nicht einer wiederholten ausfuhrlichen Vernehmung.

|:| Rolle und Ablauf verstandlich erklart |:| Offene Fragen statt Vorgaben genutzt
[ ] Pausen und Begleitung angeboten [ ] Nur notwendige Erstangaben erhoben
|:| Keine Konfrontation organisiert |:| Gesprach zeitnah dokumentiert

Gewiinschte Unterstitzung / bevorzugte sichere Kontaktform

Vereinbarter nachster Schritt / Rickmeldung spatestens am

Personlich. Vertraulich. - Stand 22.10.2026 8
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05 Vertraulichkeit ohne falsche Versprechen

,Das bleibt unter uns” kann eine Zusage sein, die Sie als Vorgesetzter nicht einhalten kénnen.
Besser: ,Ich gebe Informationen nur an die Personen weiter, die sie fir Schutz und Bearbeitung
bendtigen. Ich erklare Thnen moéglichst vorher, welche Schritte erforderlich sind. Absolute
Geheimhaltung kann ich nicht versprechen.” Bei einer Meldestelle nach dem HinSchG gelten
besondere Regeln zum Identitatsschutz und gesetzliche Ausnahmen. [L1, L6]

Fragt jemand zunachst nur hypothetisch nach Unterstitzung, erklaren Sie die Grenzen Ihrer Rolle,
bevor Sie identifizierende Einzelheiten aufnehmen. Eine vertrauliche Beratungsstelle kann andere
Aufgaben haben als die zustandige AGG-Beschwerdestelle. Diese Funktionen durfen
organisatorisch nicht stillschweigend gleichgesetzt werden. Bei konkreten Risiken kann Handeln
erforderlich werden, auch wenn eine Person keine férmliche Beschwerde winscht; Umfang und
Informationsweitergabe sind dann besonders sorgfaltig zu prafen.

Erfassen Sie Wunsche zum Informationsfluss und erlautern Sie begrindete Abweichungen. Keine
Offenlegung an den gesamten arztlichen Dienst, keine Rundmail und keine Gesprachsnotiz in der
allgemein zuganglichen Ubergabe. Ein Vertraulichkeitshinweis darf die Inanspruchnahme
unabhangiger Beratung, berechtigte Meldungen oder zulassigen Rechtsbeistand nicht pauschal
untersagen.

|:| Keine absolute Anonymitat versprochen |:| Beratung und Beschwerde unterschieden

|:| Identitatsschutz individuell gepruft |:| Erlaubte externe Beratung gewahrt

Besprochene Grenzen der Vertraulichkeit / Verstandnisfragen

Erforderlicher Empfangerkreis / Weitergabegrund / vorherige Information
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06 Gefahrdung strukturiert einschatzen

Prifen Sie Risiken fur Beschaftigte, Studierende und Patienten getrennt. Relevant sind
insbesondere fortbestehender Kontakt, Abhangigkeiten, vorherige gleichartige Hinweise,
Drohungen, fehlende Rickzugsmaoglichkeiten, Nacht- und Bereitschaftsdienste, Alleinsituationen
und maoglicher Verlust von Beweismitteln. Das Fehlen sichtbarer Verletzungen schlielst einen
Schutzbedarf nicht aus; ein hoher beruflicher Rang widerlegt einen Hinweis nicht.

Eine qualitative Einstufung , sofort handeln, , heute kldren“ oder ,zeitnah bearbeiten” dient der
Arbeitssteuerung, nicht einer mathematischen Wahrheitsberechnung. Begrinden Sie jede
Einstufung mit konkreten Tatsachen und Unsicherheiten. Bei fehlenden Informationen kann eine
begrenzte vorldufige MaRnahme angemessen sein; Zeitpunkt und Anlass der erneuten Prifung
gehoren dazu.

Fragen Sie nach den nachsten realen Begegnungen, nicht nur nach dem zurlckliegenden Ereignis.
Die sichere Besetzung eines OP, eine Untersuchungssituation mit schutzbedtrftigen Patienten und
ein gemeinsamer Nachtdienst kénnen unterschiedliche MaBnahmen erfordern. Bei akuten
Gesundheitsgefahren passende medizinische Hilfe organisieren. Die Leitung darf die klinische
Indikation nicht durch ein Beweissicherungsinteresse verdrangen.

|:| Nachste Begegnungen ermittelt |:| Patientenrisiko gesondert geprift
|:| Drohungen und Abhangigkeit erfasst |:| Beweisverlust zeitkritisch gepruft
|:| Begrindung statt Punktescheinbarkeit |:| Verantwortliche Person benannt

Konkrete Gefahrdungen / Tatsachenbasis / derzeitige Unsicherheiten

Einstufung / Entscheidung durch / Neubewertung am
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KLEIN.LEGAL #MEDTo0 - ORIENTIERUNG & DOKUMENTATION

07 Vorlaufige SchutzmaBBnahmen festlegen

Geeignete Mallnahmen kdnnen eine angepasste Diensteinteilung, andere Berichtslinien, eine
Begleitung in bestimmten Situationen, ein begrenztes Kontaktgebot oder eine vorlaufige
Freistellung sein. Welche MaRnahme rechtmaRig ist, entscheidet die befugte Stelle nach Prifung
von Anlass, Erforderlichkeit, Alternativen und Auswirkungen. Nicht jede MalBnahme ist in jedem
Fall zulassig oder ausreichend. [L1, L2, L5]

Belasten Sie nicht reflexartig die meldende Person mit Stationswechsel, Ausbildungsnachteilen
oder dem Verlust von OP-Zeiten. Klaren Sie deren Winsche und halten Sie Alternativen fest. Auch
gegenuber der beschuldigten Person missen Schutzmafnahmen sachlich kommuniziert und auf
das Erforderliche begrenzt werden. Eine vorlaufige Trennung ist nicht als feststehender
Schuldnachweis darzustellen.

Dokumentieren Sie Start, Umfang, zustandige Stelle, Informationskreis und Uberprifungstermin.
Prifen Sie, ob die MaBnahme im Klinikalltag tatsachlich funktioniert: Wer andert den Dienstplan?
Wie wird eine ungeplante Begegnung verhindert? Wer Gbernimmt fachliche Supervision? Ohne
Umsetzungskontrolle bleibt selbst ein guter Beschluss wirkungslos.

|:| Wilnsche der meldenden Person erfragt |:| Ausbildungsnachteile vermieden
|:| Patientenversorgung organisiert |:| Befugte Stelle hat entschieden
|:| Neutral und begrenzt kommuniziert |:| Wirksamkeitskontrolle vereinbart

Ausgewahlte MaBnahme / mildere Alternativen / Begriindung

Umsetzung durch / Beginn / Kontrolle / Ende oder Verlangerungsprufung
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08 Zustandigkeiten und Mandanten bestimmen

Die medizinische Leitung organisiert sicheren Betrieb und zeitnahe Eskalation.
Personalverantwortliche prifen arbeitsrechtliche Schritte; die zustandige Beschwerdestelle
bearbeitet die AGG-Beschwerde. Compliance koordiniert gegebenenfalls die Untersuchung,
Datenschutzbeauftragte beraten zum Datenumgang, IT sichert ausschlieBlich beauftragte und
rechtlich freigegebene Bestande. Untersuchungsteam und Entscheidungstrager sollten funktional
getrennt sein.

Wer rechtlich Auftraggeber sein soll, muss vor der Beauftragung feststehen: der
Krankenhaustrager, eine andere Gesellschaft oder die Fuhrungskraft persdnlich. Ein
Organisationsmandat schitzt nicht automatisch die persénlichen Interessen jedes Chefarztes oder
Mitarbeiters. FUr eine persdnliche Verteidigung oder Geschadigtenvertretung kénnen unabhangige
Anwalte erforderlich sein. Widerstreitende Interessen sind vor Annahme und wahrend der
Bearbeitung zu prifen. [L10]

Benennen Sie eine Fallleitung und Stellvertretung. Halten Sie fest, wer SchutzmaBnahmen freigibt,
Interviews fuhrt, Datenzugriffe gestattet, Fristen Uberwacht und den Abschluss beschliel3t. Eine
externe Untersuchung ist nicht allein wegen ihrer Bezeichnung unabhangig; Auswahl, Auftrag,
Berichtslinie und moégliche Vorbefassung sind nachvollziehbar offenzulegen.

|:| Auftraggeber und Rolle benannt |:| Personliche Interessen gesondert gepruft

|:| AGG-Stelle und HR eingebunden |:| Entscheidung und Untersuchung getrennt

Rechtstrager / vertretungsberechtigte Person / beabsichtigter Mandant

Fallleitung / Stellvertretung / unabhangiger Entscheidungstrager
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09 Unabhangigkeit und Befangenheit prufen

Eine FUhrungskraft sollte nicht selbst die zentrale Tatsachenprifung Gbernehmen, wenn der
Vorwurf die eigene Aufsicht, eine enge private Beziehung, frihere ignorierte Hinweise oder die
eigene Beforderungsentscheidung betrifft. Auch wirtschaftliche Abhangigkeit, gemeinsame
Verfahren oder eine bereits offentlich vertretene Bewertung kénnen das Vertrauen in das
Verfahren beeintrachtigen.

Erheben Sie mégliche Interessenkonflikte bei Fallleitung, Interviewern, Ubersetzern, IT-Auswertern
und Entscheidungstragern. Prufen Sie Vertretungen und eine Berichtslinie an eine tatsachlich
unbefangene Stelle. Ist die Geschaftsfuhrung betroffen, ist die zustandige Ubergeordnete oder
gesellschaftsrechtlich befugte Stelle zu ermitteln; die Ubliche Eskalation an die beschuldigte
Person ist ungeeignet.

Ein festgestellter Konflikt erfordert nicht in jedem Fall den Ausschluss samtlicher Mitwirkung.
Dokumentieren Sie Art, Gewicht und organisatorische Konsequenz: etwa keine Interviewflhrung,
kein Zugriff auf Identitadtsdaten, keine Entscheidung oder externe Ubernahme. Bedenken der
Beteiligten sind ernsthaft zu prufen; die Entscheidung darUber darf nicht nur bei der
beanstandeten Person liegen.

|:| Selbstbetroffenheit abgefragt |:| Verflechtungen dokumentiert

|:| Externe Ubernahme erwogen |:| Beschwerden Uber Verfahren maoglich

Mogliche Nahe / Vorbefassung / Eigeninteresse und betroffene Funktion

Gepriifte Ersatzperson / abweichende Berichtslinie / Entscheidung

Personlich. Vertraulich. - Stand 22.10.2026 13



KLEIN.LEGAL #MEDTo0 - ORIENTIERUNG & DOKUMENTATION

10 Untersuchungsauftrag und Umfang festlegen

Ein schriftlicher Auftrag beschreibt Anlass und Prifgegenstand, betroffene Organisationseinheit,
Zeitraum, Befugnisse, Datenschutzrahmen und Berichtsempfanger. Er benennt die
entscheidungsrelevanten Fragen. Beispiel: ,Ist es am benannten Diensttag zu der geschilderten
BerUhrung gekommen? Welche Arbeits- oder Ausbildungsregeln waren betroffen? Gab es
vergleichbare Hinweise und wie wurden sie bearbeitet?” Eine allgemeine Suche nach belastendem
Material ist kein geeigneter Untersuchungsauftrag.

Definieren Sie zulassige Erkenntnisquellen, Auswahlkriterien flr Interviews und einen
Freigabeprozess flr zusatzliche Daten oder Themen. Neue Hinweise kdnnen eine Erweiterung
rechtfertigen; Anlass, Rechtsgrundlage, Entscheidung und gednderter Zeitplan sind zu
dokumentieren. Die beauftragte Stelle erhalt keinen pauschalen Zugriff auf sdmtliche
Patientendaten, privaten Chats oder Personalakten.

Vereinbaren Sie Zwischenberichte, Eskalationsschwellen, die Behandlung entlastender
Erkenntnisse, das Format des Abschlussberichts und die Zustandigkeit fir FolgemaBnahmen.
Klédren Sie auch Honorar, Ressourcen, sichere Ubermittlung und den Umgang mit méglichen
Interessenkonflikten. Das Handbuch allein ist weder Beauftragung noch Vollmacht.

|:| Schriftlicher Auftrag freigegeben |:| Informations- und Zugriffsrechte begrenzt

|:| Budget und Berichtslinie geklart |:| Umfangsanderungen nachvollziehbar

Priuffragen / Zeitraum / ausdriicklich ausgeschlossene Bereiche

Freigegebene Quellen / Grenzen / Freigabe zusatzlicher MaBnahmen
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11 Zeitplan, Dringlichkeit und Fristen

Als praktische Arbeitsziele empfehlen sich: unverzigliche Sicherheitsprifung, noch am selben
Arbeitstag eine verantwortliche Stelle, kurzfristig ein Untersuchungsplan und feste
Rickmeldetermine. Das sind keine allgemeinglultigen gesetzlichen Bearbeitungsfristen. Umfang,
Schutzbedarf und Verfigbarkeit der Beteiligten bestimmen einen realistischen Ablauf.
Verzoégerungen sind begrindet mitzuteilen, ohne vertrauliche Details offenzulegen.

Gesetzliche Fristen sind davon getrennt zu erfassen. Anspriche nach § 15 AGG sind grundsatzlich
innerhalb von zwei Monaten schriftlich geltend zu machen; Beginn und Ausnahmen sind individuell
zu prufen. § 61b ArbGG sieht fur die Entschadigungsklage eine weitere Dreimonatsfrist nach
schriftlicher Geltendmachung vor. Ein internes Verfahren hemmt diese Fristen nicht automatisch.
[L1, L7]

Bei einer auBerordentlichen Kiindigung gilt § 626 Abs. 2 BGB. Beginn und Ablauf der
Zweiwochenfrist, notwendige Aufklarung und Kenntnis des Kiindigungsberechtigten sind
umgehend arbeitsrechtlich prifen zu lassen. Weder beginnt sie schematisch mit jedem Gerlcht
noch darf auf einen beliebig spaten Abschlussbericht vertraut werden. Fir HinSchG-Verfahren
gelten bei Anwendbarkeit besondere Rickmeldefristen. [L4, L6]

|:| Gesetzliche Fristen gesondert erfasst |:| Keine Hemmung durch Beschwerde unterstellt

|:| Kenntniszeitpunkt dokumentiert |:| Ruckmeldetermin kalendiert

Aktuelle Fristen / méglicher Ausloser / anwaltlich geprift durch

Nachste Meilensteine / Zustandige / begriindete Verzogerungen
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12 Beschwerdewege und Hinweisgeberschutz

Die AGG-Beschwerdestelle hat eine Beschwerde zu prufen und der beschwerdefihrenden Person
das Ergebnis mitzuteilen. Eine Vertrauensperson oder Ombudsstelle hat nicht automatisch
dieselbe Funktion. Mehrere Anlaufstellen brauchen einen abgestimmten, datensparsamen
Ubergabeweg, damit die Person nicht ihre gesamte Schilderung immer wieder neu vortragen
muss. [L1]

Das HinSchG ist zusatzlich zu prifen, insbesondere bei Informationen Gber einschlagige
Straftaten; nicht jede als unangemessen empfundene AuBerung fallt automatisch in seinen
sachlichen Anwendungsbereich. Bei einem erfassten internen Meldeverfahren sind unter anderem
Eingangsbestatigung spatestens nach sieben Tagen, gesetzeskonforme Folgemalnahmen und
Rickmeldung grundsatzlich binnen drei Monaten nach Bestatigung zu beachten. Identitatsschutz,
Ausnahmen und Schutz vor Repressalien richten sich nach den jeweiligen Voraussetzungen. [L6]

Anonyme Hinweise sind anhand ihres Gberpriufbaren Tatsachengehalts zu behandeln. Fehlende
Namensangabe ist weder Beweis der Unwahrheit noch Freibrief fir umfassende Ermittlungen.
Uberpriifen Sie konkret benannte Vorgange, Risiken und vorhandene Unterlagen. Riicknahme oder
Nichtweiterverfolgung einer Beschwerde beendet notwendige Schutz- oder
Aufklarungsmaflinahmen nicht zwangslaufig.

|:| Keine Gleichsetzung aller Meldewege |:| Zustandigkeit verbindlich bestatigt

|:| Anonymen Inhalt sachlich geprift |:| Repressalienschutz eingeplant

Eingangsweg / AGG-Stelle / HinSchG-Anwendbarkeit / Begriindung

Ubergabe und Identitatsschutz / Empfangsbestitigung / Riickmeldung
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13 Datenschutz vor dem Datenzugriff

Vor Erhebung, Sicherung und Auswertung sind Zweck, Rechtsgrundlage, Erforderlichkeit,
Datenkategorien, Empfanger und Aufbewahrung zu bestimmen. § 26 BDSG kann im
Beschaftigungskontext einschlagig sein. Bei der Aufdeckung von Straftaten verlangt die Vorschrift
insbesondere dokumentierte tatsachliche Anhaltspunkte und eine erforderliche, verhaltnismafige
Verarbeitung. Eine vorsorgliche Komplettauswertung aller Postfacher ist damit nicht begriindet.
Die unionsrechtlichen Anforderungen sind zusatzlich zu prufen. [L3, L8]

Gesundheitsdaten, Angaben zum Sexualleben und Daten Uber strafrechtliche Vorwurfe erfordern
eine gesonderte Prifung, insbesondere nach Art. 9 und 10 DSGVO. Eine gewdhnliche Einwilligung
ersetzt keine fehlende Rechtsgrundlage automatisch; Abhangigkeit und Freiwilligkeit sind zu
berlcksichtigen. Fur kirchliche oder 6ffentliche Einrichtungen kénnen zusatzliche beziehungsweise
andere Regelungen gelten.

Klaren Sie Informationspflichten und zulassige Beschrankungen, Zugriffsrollen, Protokollierung,
Verschlisselung, Auftragsverarbeitung und gegebenenfalls Drittlandtransfers. Externe Kanzleien
und IT-Dienstleister haben nicht automatisch dieselbe datenschutzrechtliche Rolle. Keine Falldaten
in 6ffentliche KI-Dienste oder private Clouds eingeben. Das Formular selbst sendet nichts; seine
ausgeflllte Fassung ist eine sensible Fallakte.

|:| Datenschutzberatung einbezogen |:| Datenzugriff vorab freigegeben
|:| Gesundheitsdaten minimiert |:| Empfangerrollen rechtlich gepruft
[ ] Keine pauschale Einwilligung genutzt [ ] Speicherung und Léschung festgelegt

Zweck / Rechtsgrundlagen / besondere Daten / VerhaltnismaBigkeit

Zugriff / Datenschutzpriifung / Information / Lésch- und Uberpriifungstermin
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14 Beweismittel rechtmaRig erhalten

Veranlassen Sie eine gezielte Sicherung vorhandener, rechtmaBig zuganglicher Unterlagen:
konkrete Nachrichten, Dienst- und OP-Plane, Zutrittsprotokolle oder bereits vorhandene
Videodaten. Kurzlebige Speicherfristen sind frih zu klaren. Ein Sicherungsauftrag muss
Gegenstand, Zeitraum, betroffene Systeme und Verantwortliche begrenzen. Sicherung und
spatere inhaltliche Auswertung sind getrennte Schritte mit jeweils eigener Prifung.

Erhalten Sie Originaldateien, Metadaten, Exportformat und erkennbaren Kontext, soweit
erforderlich und zuldssig. Fotografieren oder kopieren Sie nicht wahllos
Patientendokumentationen. Keine privaten Gerate durchsuchen, Passworter verlangen oder
Accounts unter fremder ldentitat 6ffnen. Heimliche Aufnahmen nichtéffentlich gesprochener Worte
kdnnen strafbar sein. Bestehende Aufnahmen nicht ungepruift weiterverbreiten. [L3, L8, L9]

Belastende und entlastende Informationen gehdren gleichermaBen in die Sicherung. Ein
Loschstopp darf zeitlich und sachlich nicht unbegrenzt bleiben. Die verantwortliche Stelle
entscheidet, wann eine Aufbewahrung aufgrund von Untersuchung, Anspriichen oder Verfahren
weiter erforderlich ist. Eigentum an einem System allein legitimiert nicht jeden Zugriff auf seine
Inhalte.

|:| Originale unverandert erhalten |:| RechtmaBigen Zugriff geprift
|:| Loschfristen konkret ermittelt |:| Belastendes und Entlastendes erhalten
|:| Keine heimlichen Mitschnitte veranlasst |:| Sicherungsauftrag nachvollziehbar

Konkret gefahrdete Unterlage / reguldre Léschung / Sicherungsumfang

Freigabe durch / Sicherung durch / getrennte Auswertungsfreigabe
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15 Digitale Nachweise und NetzBeweis

Ein Screenshot kann flr die erste Dokumentation hilfreich sein, zeigt aber haufig weder den
vollstandigen Verlauf noch die Herkunft einer Datei. Dokumentieren Sie URL beziehungsweise
Konto, Zugriffsberechtigung, Datum, Uhrzeit, sichtbaren Kontext und mdgliche Licken. Fir eine
fachgerechte Auswertung kénnen Originalexporte und eine spezialisierte IT-Forensik erforderlich
werden.

NetzBeweis bietet laut Anbieter eine dokumentierte Sicherung von Webinhalten; fur zugangliche
Inhalte und Chats stehen unterschiedliche Funktionen zur Verfligung. Der knappe Ablauf:
rechtmaBigen Zugriff und Datenschutz klaren, passende Funktion aufrufen, den tatsachlich
erfassten Umfang prifen und das erzeugte Originaldokument einschlie8lich Signaturinformationen
sicher aufbewahren. Die Nutzung kann kostenpflichtig sein. [D1, D2]

Zeitstempel und Signatur kdnnen zur Nachvollziehbarkeit und Integritatsprifung beitragen. Sie
beweisen nicht automatisch Urheberschaft, Wahrheit des Inhalts, vollstandigen Kontext oder
Unverandertheit vor der Erfassung. Gerade Patienten-, Gesundheits- und Sexualdaten nicht ohne
vorherige Freigabe an einen externen Dienst GUbermitteln. Dieses Handbuch enthalt keine
automatische Ubertragung und begriindet keine Kooperation oder Wirksamkeitsgarantie.

Anbieter: https://www.netzbeweis.com/web/ und https://www.netzbeweis.com/browser-extension/ [D1, D2].

|:| Originalexport zusatzlich erwogen |:| Anbieter und Datenfluss gepruft

|:| Ergebnis auf Vollstandigkeit gepruft |:| Signiertes Original aufbewahrt

Quelle / Berechtigung / sensible Daten / freigegebener Sicherungsweg

Sicherungstool / Zeitpunkt / Originalspeicherort / Grenzen der Erfassung
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16 Fallakte und Ubergabekette fiihren

Vergeben Sie eine Fallkennung und getrennte Kennungen fir Personen, Ereignisse und Anlagen.
Bewahren Sie die Zuordnungsliste besonders geschutzt auf. Ein Fallregister halt Quelle, Erhebung,
Bearbeitungsschritte und Empfanger jeder Unterlage fest. Eine Prifsumme kann spatere
Dateiveranderungen erkennbar machen; sie bestatigt nicht die Wahrheit der enthaltenen Aussage.

Erstnotizen darfen nicht rlckdatiert oder durch eine geglattete Endfassung ersetzt werden. Halten
Sie Korrekturen, Ubersetzungen und spéatere Ergédnzungen mit tatsédchlichem Datum und Verfasser
fest. Kennzeichnen Sie Arbeitskopien, Schwarzungen und Auszige. Ein fehlender Beleg bleibt als
Licke sichtbar. Ausziige mussen auf das vollstandige, zugriffsberechtigt aufbewahrte Original
zuruckfuhren.

Legen Sie Berechtigungen fur die Untersuchungsakte gesondert fest; sie gehort nicht automatisch
vollstéandig in jede Personalakte. Protokollieren Sie Ubergaben und verhindern Sie unkontrollierte
lokale Kopien. Die Bezeichnung ,anwaltlich vertraulich” schafft allein keinen umfassenden
Beschlagnahmeschutz. Umfang von Berufsgeheimnis, Zeugnisverweigerung und Sicherstellung ist
im jeweiligen Mandat zu prifen. [L3, L8-L10]

|:| Erstnotizen erhalten |:| Original und Arbeitskopie getrennt

|:| Zugriffe nach Aufgabe begrenzt |:| Keine Schutzwirkung nur durch Label

Fallkennung / Aktenverantwortung / geschiitzter Ablageort

Anlagenregister / Versionsregeln / Ubergabe- und Zugriffsprotokoll
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17 Befragungen sorgfaltig vorbereiten

Entscheiden Sie vor jedem Gesprach, welche offene Frage es klaren soll und ob die Person eigene
Wahrnehmungen beitragen kann. Gesprache grundsatzlich einzeln fuhren. Eine gemeinsame
Teamsitzung ist kein Ersatz fur vertrauliche Interviews; sie kann Erinnerung und Aussagen
gegenseitig beeinflussen. Klaren Sie Sprache, Barrierefreiheit, Begleitung, Pausen und mégliche
eigene Betroffenheit.

Erldutern Sie Rolle, Zweck, Dokumentation, vorgesehene Empfanger und den Umgang mit
personenbezogenen Angaben. Mitwirkungs- und Auskunftspflichten, Grenzen bei Selbstbelastung
sowie Rechte auf Beistand sind rollen- und situationsabhangig rechtlich zu prufen. Keine
pauschale strafprozessuale Belehrung als vermeintliches Standardformular verwenden und keine
unzutreffende Immunitat versprechen.

Beginnen Sie mit einer freien Schilderung, anschlieBend offene Prazisierungen. Fragen Sie
ausdrucklich nach Quelle des Wissens, zeitlicher Sicherheit, friheren Gesprachen zum Thema und
maglichen Unterlagen. Protokollieren Sie relevante Fragen ebenso wie Antworten. Bieten Sie die
Durchsicht der eigenen Aussagen und nachvollziehbare Korrekturen an; fehlende Bestatigung ist
zu vermerken. Eine Tonaufnahme ist ohne gesonderte rechtliche Klarung und wirksame
Zustimmung nicht Teil dieses Ablaufs.

|:| Einzelgesprach vorgesehen |:| Rolle und Rechte verstandlich erklart
|:| Freie Schilderung ermaglicht |:| Fragen und Antworten dokumentiert
|:| Erinnerungsquellen getrennt |:| Korrekturen nachvollziehbar erhalten

Interviewziel / offene Fragen / notwendige Informationen vor Beginn

Durchfiihrung / Begleitung / Dokumentation / rechtliche Vorprifung
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18 Beschuldigte Person fair anhoren

Eine belastende Entscheidung verlangt eine sorgfaltige Prifung auch der entlastenden Sicht. Die
beschuldigte Person bendtigt ausreichend konkrete Informationen, um sich zu den maRgeblichen
Vorwdirfen auBern zu kénnen. Zeitpunkt und Umfang sind mit Schutz, Beweissicherung,
Identitatsschutz und geltendem Recht abzustimmen. Vollstandige Geheimhaltung und wirksame
Anhorung lassen sich nicht stets gleichzeitig verwirklichen.

Formulieren Sie vorlaufig: ,Uns liegt eine Meldung Uber folgenden Vorgang vor. Es steht noch kein
Untersuchungsergebnis fest.” Benennen Sie Zeitraum, Verhalten und Kontext soweit mdglich.
Fragen Sie nach Stellungnahme, alternativen Ablaufen, Zeugen und entlastenden Unterlagen.
Neue wesentliche Belastungen mussen gegebenenfalls erganzend vorgehalten werden. Keine
vorformulierte Schuldanerkennung, keine Drohung mit 6ffentlicher BloBstellung.

Eine angemessene Vorbereitungszeit und die Moéglichkeit rechtlicher Beratung sind einzuplanen.
Bei moglicher eigener Strafbarkeit, Verweigerung einer Aussage oder parallelen Ermittlungen
rechtliche Beratung einschalten. Schweigen nicht schematisch als Schuldbeweis werten.
Besonders die arbeitsrechtlichen Anforderungen einer Verdachtskindigung bedlrfen einer
eigenstandigen fachlichen Prifung; diese Checkliste ist dafiir keine abschlieBende Rechtsprifung.

|:| Vorwdurfe hinreichend konkretisiert |:| Ergebnisoffene Sprache verwendet
|:| Rechtsberatung ermaoglicht |:| Entlastungsangaben Uberprift
|:| Neue Belastungen nachgeprift |:| Keine Unterschrift erzwungen

Konkret vorgehaltener Sachverhalt / Datum der Information / Vorbereitung

Stellungnahme / benannte Entlastung / weiterer Aufklarungsbedarf
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19 Erkenntnisse ohne Vorurteile wurdigen

Prifen Sie jeden Einzelvorwurf anhand der verfigbaren Erkenntnisse. Unterscheiden Sie
unmittelbare Beobachtung, zeitnahe Mitteilung, Dokument, spatere Erinnerung und blof3e

Vermutung. Mehrere Personen, die dieselbe Ursprungsquelle wiedergeben, sind nicht automatisch

mehrere voneinander unabhangige Bestatigungen. Dokumentieren Sie alternative Erklarungen

und die Gruinde, aus denen sie ausscheiden oder offenbleiben.

Beruflicher Rang, Sympathie, sichere Ausdrucksweise, Tranen oder ruhiges Auftreten sind keine

verlasslichen Wahrheitsdetektoren. Verzdgerte Mitteilung, Erinnerungslicken und
widersprichliche Randdetails sind im Zusammenhang zu prufen; sie beweisen allein weder
Tauschung noch ein Trauma. Eine interne Untersuchung darf keine fachpsychologische
Glaubhaftigkeitsbegutachtung simulieren.

Trennen Sie ,belegt”, ,nicht hinreichend aufklarbar” und , widerlegt” mit einer jeweils
nachvollziehbaren Begrindung. Fir eine bewusst falsche Behauptung braucht es zusatzliche
Feststellungen zur objektiven Unrichtigkeit und zum Wissen darum. Eine Einstellung oder ein
Freispruch mangels Nachweises genlgt daflr nicht automatisch. Ebenso wenig darf ein
innerbetrieblich bejahter RegelverstoB als strafgerichtliche Schuldentscheidung veroffentlicht
werden.

|:| Jeden Einzelvorwurf getrennt gepruft |:| Quellenabhangigkeiten berilcksichtigt
|:| Keine Auftretensdiagnose verwendet |:| Alternative Erklarungen dokumentiert
|:| Nichtnachweis und Llige getrennt |:| Grenzen der Feststellung benannt

Einzelvorwurf / belastende und entlastende Erkenntnisse / Quellenabhangigkeit

Vorlaufige Einordnung / verbleibende Unsicherheit / notwendige Nachermittlung
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20 Parallelverfahren und Strafrecht

Interne Untersuchung und Strafverfahren haben unterschiedliche Zwecke, Rechte und
Beweismalstabe. Bei Kenntnis eines abgeschlossenen Vorfalls besteht keine allgemeine Pflicht,
jede mogliche Sexualstraftat sofort anzuzeigen. Besondere Anzeige-, Schutz- oder
Mitteilungspflichten und aktuelle Gefahren sind gesondert zu prufen. Die Entscheidung einer
betroffenen volljdhrigen Person ist zu berlcksichtigen, ohne notwendige SchutzmalBnahmen
auszusetzen. [L9]

Eine Strafanzeige, ein Strafantrag und eine interne Beschwerde sind unterschiedliche Schritte.
Strafantragsfristen kénnen bei bestimmten Delikten relevant werden. Welche Tatbestande und
Fristen in Betracht kommen, muss der konkrete Sachverhalt ergeben. Keine pauschale Zusage,
das Verfahren kénne durch Ricknahme einer Anzeige beendet werden.

Bei Polizei, Durchsuchung oder Herausgabeverlangen: zustandige Leitung und anwaltliche
Beratung unverziglich einschalten, Ansprechpartner und Gegenstand dokumentieren, keine
Beweismittel verandern oder Zeugen beeinflussen. Ob Unterlagen freiwillig herausgegeben
werden durfen oder mussen, ist einschlielSlich Schweigepflichten und Patientendaten zu prtfen.
Keine Behinderung rechtmaBiger Ermittlungen. Erhaltene interne Unterlagen nicht mit einem
pauschalen Beschlagnahmeschutz versehen. [L9, L11]

|:| Interne und strafrechtliche Ziele getrennt |:| Antragsfristen individuell gepruft
|:| Keine automatische Anzeigepflicht unterstellt |:| Keine Vernichtung oder Abstimmung
|:| Schweigepflichten vor Weitergabe gepriift |:| Anwaltliche Schnittstelle festgelegt

Bekanntes externes Verfahren / Behorde / Aktenzeichen / Ansprechpartner

Abstimmungsbedarf / Herausgabeverlangen / besondere Schutzpflichten
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21 PersonalmafBnahmen rechtssicher vorbereiten

Mogliche Reaktionen reichen von klaren Verhaltensanforderungen und Schulung bis zu
Abmahnung, Umsetzung, Versetzung oder Beendigung des Arbeitsverhaltnisses. Auswahl und
Zulassigkeit hangen von festgestelltem Verhalten, Schwere, Wiederholungsrisiko,
Verantwortungsbereich und geltendem Arbeitsrecht ab. Eine Standardfolge ,,Meldung gleich
Kindigung” ist ebenso ungeeignet wie folgenloses Abwarten auf ein Strafurteil. [L1, L4, L5]

Trennen Sie Mallhahmen wegen erwiesenen Verhaltens von MaBinahmen wegen eines dringenden
Verdachts. Letztere stellen hohe Anforderungen an Aufklarung, Anhérung und
Interessenabwagung. Holen Sie die notwendige arbeitsrechtliche Expertise ein. Bei anwendbarem
BetrVG ist der Betriebsrat vor einer Kiindigung ordnungsgemal anzuhéren; ohne erforderliche
Anhdrung ist die Kindigung unwirksam. Weitere Beteiligungsrechte kdnnen hinzukommen.

Die medizinische Leitung sollte keine rechtlich nicht gepriften Kiindigungen, Aufhebungsangebote
oder verbindlichen Nebenabreden erklaren. Prifen Sie Entscheidungsbefugnis, Fristen,
Beteiligung, Umsetzung in Dienstplanen und Patientenversorgung. Halten Sie fest, welche
Konsequenz auf welche Feststellung gestiitzt wird. Uber RehabilitationsmaRnahmen ist ebenfalls
zu entscheiden, wenn eine zuvor kommunizierte Belastung sich nicht tragt.

[ ] Arbeitsrechtliche Priifung eingeholt [ ] Beteiligungsrechte beachtet
|:| Tat und Verdacht unterschieden |:| Zweiwochenfrist gesondert geprift
|:| Patientenversorgung organisiert |:| Kommunikationsfolgen mitbedacht

Geprifte Handlungsoptionen / Tatsachengrundlage / Interessenabwagung

Freigabe / Beteiligung / Frist / Zustandigkeit fir Umsetzung
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22 Patienten, Minderjahrige, externe Stellen

Betrifft ein Hinweis Patienten oder besonders schutzbedurftige Personen, sind klinische Sicherheit,
unabhangige Versorgung und die daflr zustandigen Schutzstrukturen sofort einzubeziehen. Keine
weitere alleinige Behandlung durch die beschuldigte Person, wenn ein konkret festgestelltes Risiko
eine Schutzmaflnahme erfordert. Dokumentation in der Patientenakte richtet sich nach
behandlungsbezogener Erforderlichkeit; die gesamte Untersuchungsakte gehort dort nicht hinein.

Bei Kindern oder Jugendlichen sind die einschlagigen Kinderschutzverfahren und Voraussetzungen
einer Informationsweitergabe, etwa nach § 4 KKG, fachkundig zu prifen. Ein intern genutztes
Formular ersetzt keine Kinderschutzberatung. Auch gegeniber Erwachsenen mit eingeschrankter
Einwilligungsfahigkeit sind Vertretung, Schutzbedarf und Geheimnisschutz gesondert zu klaren.
[L9, L12]

Meldungen an Arztekammer, Aufsicht, Versicherer, Hochschule oder Datenschutzbehérde ergeben
sich nicht pauschal aus jedem Vorwurf. Prifen Sie jeweils Pflicht, Befugnis, Frist, Adressat und
erforderlichen Umfang. Die 72-Stunden-Frist nach Art. 33 DSGVO betrifft eine meldepflichtige
Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten; ein Ubergriff allein ist nicht automatisch eine
solche Datenschutzverletzung. [L8]

|:| Klinische Gefahrdung geprift |:| Patientenakte und Fallakte getrennt
|:| Kinderschutz bei Bedarf eingeschaltet |:| Keine pauschale Kammermeldung
|:| Datenschutzvorfall gesondert bewertet |:| Weitergabe auf Erforderliches begrenzt

Besondere Schutzbediirftigkeit / Versorgung / beteiligte Fachstelle

Externe Mitteilung: Rechtsgrundlage / Empfanger / Umfang / Frist / Freigabe
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23 Kommunikation im Team und nach aufRen

Bestimmen Sie eine zustandige Person flr interne und externe Auskinfte. Das Team bendtigt
klare Informationen zur Arbeitsorganisation und zu erreichbaren Anlaufstellen, regelmaRig aber
keine intimen Einzelheiten. Ein moéglicher Text lautet: ,,Wir prifen einen gemeldeten Vorgang nach
dem daflir vorgesehenen Verfahren. SchutzmaBnahmen sind organisiert. Bitte wenden Sie sich mit
eigenen Wahrnehmungen vertraulich an die benannte Stelle.”

Unterbinden Sie Druck, Gerichte, Abstimmungen von Aussagen und Abwertungen, ohne
berechtigte Beratung oder zuldssige Meldungen zu verbieten. Bei Dienstanderungen nur die
organisatorisch erforderlichen Angaben kommunizieren. Sichern Sie 6ffentliche Beitrage
rechtmagig, wenn sie fur Schutz oder Verfahren relevant sind; reagieren Sie nicht spontan in
sozialen Medien.

Vor einer Presseauskunft sind Personlichkeitsrechte, Identifizierbarkeit auch ohne Namen,
Patientengeheimnis, Verfahrensstand und institutionelle Zustandigkeit zu prufen. Formulierungen
wie ,Tater” oder ,erfundener Vorwurf” verlangen eine tragfahige Grundlage. Eine spatere
Korrektur muss den tatsachlich erreichten Empfangerkreis berticksichtigen. Ein interner Vermerk
allein beseitigt eine zuvor verbreitete Fehlinformation nicht.

|:| Eine Auskunftsstelle benannt |:| Keine identifizierenden Details verbreitet
|:| Beratungsrechte gewahrt |:| Keine Vorverurteilung kommuniziert
|:| Korrekturweg vorbereitet |:| Dienstplanbegriindung datensparsam

Freigegebene Kernaussage / Empfangerkreis / verantwortliche Person

Geriichte oder offentliche Beitrage / Sicherung / erforderliche Reaktion
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24 Abschlussbericht und Ergebnisruckmeldung

Ein belastbarer Abschlussbericht enthalt Auftrag, Verantwortliche, mdégliche Interessenkonflikte,
Methoden, befragte Funktionen, geprifte Quellen, wesentliche Verfahrensschritte und Grenzen.
Fur jeden Einzelvorwurf folgen Feststellungen, Belegverweise, entlastende Umstande,
Widerspriche, offene Punkte und eine begriindete Einordnung. Empfehlungen und die spatere
Entscheidung sind als solche zu kennzeichnen.

Die Entscheidung trifft die dazu befugte Stelle. Der Bericht soll nachvollziehbar sein, ohne
unnotige intime oder medizinische Details zu vervielfaltigen. Vollstandige Anlagen,
Managementzusammenfassung und Mitteilungen an Beteiligte kdnnen unterschiedliche
Zugriffsgruppen haben. Legen Sie fest, wer die Richtigkeit der Darstellung und die Wahrung der
Anhdrungsrechte prift.

Bei einer AGG-Beschwerde ist das Ergebnis mitzuteilen. Daraus folgt kein pauschaler Anspruch auf
die vollstandige Personalakte einer anderen Person oder samtliche Sanktionsdetails. Die
Rickmeldung sollte verstandlich erklaren, dass geprift wurde, welche schutzbezogenen nachsten
Schritte folgen und an wen weitere Hinweise gerichtet werden kénnen. HinSchG-Rickmeldungen
unterliegen ihren besonderen Grenzen. [L1, L6]

|:| Belegverweise vollstandig |:| Entlastendes sichtbar behandelt
|:| Offene Punkte ausdricklich benannt |:| Entscheidung vom Bericht getrennt
|:| Ergebnisrickmeldung erfolgt |:| Empfangerkreise getrennt

Abschluss / Qualitatssicherung / Entscheidungsdatum / verantwortliche Stelle

Rickmeldung an wen / Inhalt / sicherer Kanal / verbleibende Fragen
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25 Nachsorge, Repressalien und Rehabilitation

Ein Verfahren ist nicht mit dem letzten Interview abgeschlossen. Prifen Sie, ob SchutzmalBnahmen
greifen, Dienst- und Ausbildungsbedingungen fair bleiben und die Beteiligten notwendige
Unterstltzung erreichen. Repressalien kdnnen offen auftreten, aber auch als Entzug von
OP-Einsatzen, ungulinstige Beurteilung, ausbleibende Rotation, Ausschluss aus Fortbildungen oder
sozialer Druck. MaBnahmen gegen berechtigte Beschwerdeausibung und unterstitzende Zeugen
sind unzulassig. [L1, L6]

Als praktische Kontrollpunkte kommen Gesprache nach einer Woche, nach einem Monat und nach
drei Monaten in Betracht; dies sind keine gesetzlichen Standardfristen. Prifen Sie objektive
Veranderungen und deren sachliche Grinde. Betriebsarztliche oder psychosoziale Unterstlitzung
ist freiwillig und organisatorisch vom Untersuchungsteam zu trennen. Diagnosen gehdren nicht
ohne Rechtsgrund in die Fallakte. [L13]

Wenn sich belastende Mitteilungen als unzutreffend erweisen oder eine Entscheidung aufgehoben
wird, sind erforderliche Korrekturen und angemessene Rehabilitation zu planen. Bei einem
ungeklarten Sachverhalt darf weder die meldende Person automatisch als Ligner noch die
beschuldigte Person als Uberflhrter Tater behandelt werden. Schutzbedarf und faire
Arbeitsbedingungen kénnen dennoch weiter zu Uberprifen sein.

|:| Dienst- und Ausbildungsfolgen gepruft |:| Repressalien aktiv abgefragt
[ ] Unterstitzung unabhéngig angeboten [ ] SchutzmaRnahmen neu bewertet
|:| Unzutreffende Aussagen korrigiert |:| Lésch- und Aufbewahrung geprift

Nachsorgetermine / sichere Kontaktperson / konkrete Warnzeichen

Notwendige Korrektur / Rehabilitation / Wirksamkeitsnachweis
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26 Pravention im arztlichen Fuhrungsalltag

Ein Schutzkonzept braucht erreichbare Meldewege aullerhalb der unmittelbaren Hierarchie, einen
verbindlichen Bearbeitungsablauf, klare Zustandigkeiten und geschulte Fihrungskrafte.
Besondere Risiken bestehen dort, wo Karrierebewertung, operative Ausbildung,
Vertragsverlangerung und personliche Nahe zusammenfallen. Regeln fur Untersuchungsraume,
Umkleiden, Dienstreisen, Feiern und digitale Kommunikation sollten konkret und praktikabel sein.

Ermitteln Sie Gefahrdungen auch aus Arbeitsorganisation und psychischer Belastung. Geeignete
MalBnahmen kdénnen verlassliche Aufsicht, transparente Vergabe von Ausbildungsgelegenheiten,
sichere RlUckzugs- und Meldewege sowie kontrollierbare Regeln fur Alleinsituationen sein.
Schulungen allein ersetzen keine strukturelle Risikobearbeitung. Die Wirksamkeit ist anhand
vorher festgelegter Kriterien zu prifen. [L2, L13]

Eine steigende Zahl von Meldungen kann auf bessere Erreichbarkeit oder mehr Vertrauen
hinweisen; sie beweist allein weder eine Zunahme von Ubergriffen noch den Erfolg des Konzepts.
Eine niedrige Zahl beweist keine sichere Kultur. Verwenden Sie anonymisierte Prozessdaten
sparsam, vermeiden Sie Reidentifizierbarkeit kleiner Teams und prifen Sie Bearbeitungszeiten,
Schutzumsetzung und wiederkehrende Organisationsmangel.

[ ] Meldeweg auBerhalb der Hierarchie [ ] Ausbildungschancen transparent
|:| Alleinsituationen Gberprift |:| Gefahrdungsbeurteilung aktualisiert
[ ] wirksamkeit statt Schulungszahl geprift [ ] Kleine Teams vor Riickschluss geschiitzt

Drei vorrangige strukturelle Risiken / bisherige Schutzliicken

MaBnahme / Verantwortlicher / Termin / iberpriufbarer WirksamkeitsmaRBstab

Personlich. Vertraulich. - Stand 22.10.2026 30



KLEIN.LEGAL #MEDTo0 - ORIENTIERUNG & DOKUMENTATION

27 Forschung einordnen und Grenzen beachten

Die qualitative Untersuchung von Drossard und Mitautoren beschreibt Wahrnehmungen und
Bewaltigungsstrategien anhand von zwolf Interviews mit Medizinstudierenden im Praktischen Jahr.
Sie erschliel3t Erfahrungen und institutionelle Hurden, liefert aber keine reprasentative
Haufigkeitsschatzung fiir samtliche Arzte oder Kliniken. [F1]

Die nationale Querschnittsbefragung von Forstel, Vogt und Drossard umfasst 5.681 Antworten aus
44 deutschen medizinischen Fakultaten; 42,1 Prozent berichteten die dort erfassten Erfahrungen.
Die nachtraglich berichtigte Meldequote betragt 12,7 Prozent der Betroffenen (n = 2.392). Die
Korrektur muss zusammen mit der Hauptpublikation gelesen werden. Selbstselektion,
Erinnerungs- und Erhebungsbedingungen begrenzen die Ubertragbarkeit. Die Zahlen sind keine
Quote gerichtlich erwiesener Straftaten und keine Aussage Uber die Richtigkeit einer einzelnen
Beschuldigung. [F2, F4]

Fir Fihrungskrafte folgt daraus eine praktische Aufgabe: Zugange verbessern und Hinweise
methodisch fair prifen. Aus Gruppendaten darf weder die Schuld einer konkreten Person noch
eine Quote bewusster Falschbeschuldigungen abgeleitet werden. Dieses Handbuch ist ein
rechtlich orientiertes Arbeitsinstrument; seine Formulare sind eigenstandig entwickelt und kein
wissenschaftlich validierter Test zur Wahrheitsfeststellung.

|:| Hauptpublikation und Korrektur gelesen |:| Studien und Einzelfall getrennt

|:| Keine Falschbeschuldigungsquote abgeleitet |:| Formulare nicht als Test eingesetzt

Fiur unsere Einrichtung relevante Melde- oder Schutzbarriere

Konkrete Verbesserung / Verantwortlicher / Uberpriifung
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28 Kurze Beratung zu typischen Situationen

,Die Person will nur reden, ich soll nichts unternehmen.” Erklaren Sie vor weiteren Details lhre
Rolle und Grenzen. Klaren Sie akute Risiken und verfligbare unabhangige Beratung. Ob und in
welchem Umfang Sie handeln mussen, richtet sich nach den konkreten Informationen; véllige
Untatigkeit kann ebenso falsch sein wie eine unnétige breite Offenlegung.

»~Gegen unseren besten Oberarzt - das kann nicht sein.” Leistung und Ansehen ersetzen keine
Sachverhaltsprifung. Bei enger persdnlicher Bindung die Fallfihrung abgeben. ,Es steht Aussage
gegen Aussage.” Dann sorgfaltig getrennt erheben, mdégliche unabhangige Indizien prufen und
verbleibende Unsicherheit benennen. Eine interne Flhrungskraft sollte keine
Glaubhaftigkeitsdiagnose improvisieren.

~Wir entschuldigen uns, dann ist es erledigt.” Eine freiwillige Entschuldigung beseitigt weder
Schutzbedarf noch notwendige Prifung. Keine verpflichtende Mediation bei einem ernsthaften
Ubergriffsvorwurf. ,Die Staatsanwaltschaft hat eingestellt.” Grund und Bedeutung der Einstellung
prufen; sie beweist nicht automatisch eine Lige. ,,Wir brauchen sofort einen Anwalt.” Zuerst
klaren, ob die Klinik eine Untersuchung beauftragen oder die Fihrungskraft persénliche Beratung
bendtigt. KLEIN.LEGAL kann hierzu nach Konfliktprifung den passenden Mandatsumfang
abstimmen.

[ ] Keine informelle Zwangslésung [ ] Keine Vorabzusage zum Ergebnis

[ ] Persénliche Risiken erkannt [ ] Mandatsrolle vor Datenlibergabe klaren

Welche Situation liegt vor / was ist heute tatsachlich zu entscheiden?

Benotigte rechtliche Klarung / gewiinschter Mandant / sichere Riickrufzeit
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29 Formular: Erstaufnahme und Kontakt

Nur die fir den ersten Schutz- und Bearbeitungsschritt erforderlichen Angaben aufnehmen.
Unbekannte Daten offenlassen oder als unbekannt kennzeichnen. Keine Diagnose und keine
rechtliche Schlussfolgerung in ein Tatsachenfeld eintragen. Bei mehreren Ereignissen die
Chronologie erganzen.

Vor identifizierenden Angaben Rollen und Vertraulichkeitsgrenzen erlautern. Fur eine erste
Kanzleianfrage gentligt zunachst eine knappe, mdglichst pseudonymisierte Beschreibung; Namen
zur Konfliktprifung erst Gber einen abgestimmten geeigneten Weg Ubermitteln.

|:| Vertraulichkeitsgrenzen erklart |:| Unterstitzung und Pausen angeboten

|:| Informationsquelle gekennzeichnet |:| Kein automatischer Versand

Fallkennung / tatsachliches Erstellungsdatum / aufnehmende Person und Funktion

Meldende Person oder Kennung / Rolle / bevorzugter sicherer Kontakt

Betroffene Person(en) / beschuldigte Person(en) / Hierarchie oder Abhangigkeit

Wann, wo, welcher konkrete Vorgang? Quelle: eigene Wahrnehmung oder Mitteilung

Aktuelle Gefahrdung / nachste Begegnung / medizinischer Bedarf

Wiinsche / bereits informierte Stellen / nachster Schritt und Riickmeldetermin
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30 Formular: Risiko- und SofortmafBnahmenplan

Eine Einschatzung fir den aktuellen Zeitpunkt erstellen und nach neuen Erkenntnissen
aktualisieren. Betroffene Beschaftigte, Patienten und andere gefahrdete Personen getrennt
betrachten. Risikoeinstufung mit Tatsachen begriinden; dieses Raster berechnet keine
Tatwahrscheinlichkeit.

Jede MalBnahme braucht eine entscheidungsbefugte Person, tatsachliche Umsetzung und einen
Uberpriifungstermin. Bleibt eine MaRnahme aus, ist die Begriindung ebenfalls zu dokumentieren.

[ ] Sofort handeln [ ] Heute kldren
[ ] Zeitnah bearbeiten [ ] Risikoeinstufung begriindet
|:| Patientenrisiko gesondert gepruft |:| Keine Schuldentscheidung vorweggenommen

Aktuelle Risiken / konkrete Grundlage / fehlende Informationen

Mogliche nachste Begegnung / Dienst / Behandlungssituation / Zeitdruck

Schutzwunsch / Alternativen / Auswirkungen auf Ausbildung und Versorgung

Beschlossene MaBnahmen / Beginn / zustandige Freigabe

Umsetzung bestatigt durch / Zeitpunkt / Information an wen

Wirksamkeitsprifung am / Ergebnis / Anpassung oder Beendigung
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31 Formular: Rollen und Interessenkonflikte

Benennen Sie Funktionen und Befugnisse ausdricklich. Die nachstehende Zuordnung ist eine
Arbeitshilfe, kein Ersatz fur gesellschaftsrechtliche Vertretungsmacht, bestehende
Beschwerdeordnungen oder Beteiligungsrechte. Bei personeller Nahe eine unbefangene
Eskalationslinie festlegen.

|:| Vorbefassung abgefragt |:| Personliche Beratung getrennt

|:| Stellvertretung geregelt |:| Datensicht nach Aufgabe begrenzt

Fallkennung / Auftraggeber / entscheidungsbefugte Stelle

Funktion / Person Aufgabe / Befugnis Nahe / Eigeninteresse Vertretung / Grenze
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32 Formular: Untersuchungsplan und Auftrag

Der freigegebene Plan bildet den aktuellen Umfang der Untersuchung ab. FUr jede Erweiterung
Anlass, Freigabe und Auswirkungen dokumentieren. Die unterschriftsberechtigte Stelle und das
beauftragte Team mussen den gleichen Auftragsumfang zugrunde legen.

Die Nennung von KLEIN.LEGAL in diesem Formular beauftragt die Kanzlei nicht. Mandatsannahme,
Konfliktprifung, Leistungsumfang und Vergutung sind gesondert zu vereinbaren.

[ ] Auftrag schriftlich bestimmt [ ] Unabhéngigkeit geprift

[ ] Fristenverantwortung zugeordnet [ ] Sicherer Informationsweg vereinbart

Auftraggeber / Vertretungsbefugnis / Fallleitung / externe Beratung

Priffragen / Zeitraum / Organisationseinheit / Abgrenzungen

Freigegebene Interviews / Quellen / Sicherung / Auswertungsgrenzen

Rechtsgrundlagen / Datenschutz / Beteiligung / Rechte der Befragten

Meilensteine / Zwischenberichte / Eskalationsschwellen / Budget

Freigabe am und durch / Umfangsanderungen / Berichtsempfanger
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33 Formular: Ereignis- und
Verfahrenschronologie

Erfassen Sie das behauptete Ereignis und spatere Bearbeitungsschritte getrennt, jeweils mit der
tatsachlichen Informationsquelle. ,,Ungefahr”, , nicht bekannt” und alternative Zeitangaben
ausdrucklich kennzeichnen. Nachtragliche Erganzungen nicht rickdatieren.

Keine gemeinsame Erzahlung vereinbaren. Bei Fortsetzung Fallkennung und Blatthummer
beibehalten und die Fassung mit Datum erhalten.

Fallkennung / Blatthummer / erstellt durch und am

Zeitpunkt / Ereignis / Verfahrensschritt Quelle / Belegkennung Offene Frage /

Sicherheit Erganzung
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34 Formular: Beweismittel und Ubergabekette

Jede Anlage erhalt eine eigene Kennung. Originalquelle, rechtmafiger Zugang,
Sicherungszeitpunkt und alle Bearbeitungsschritte festhalten. Ein Beleg kann mehrere Deutungen
zulassen; im Register zunachst beschreiben statt bewerten.

Fir weitere Ubergaben ein Zusatzprotokoll verwenden. Belastende, entlastende und unklare
Unterlagen gleichermalen erhalten. Patientendaten nicht ohne berechtigten Zweck Ubernehmen.

[ ] Original gesichert [ ] Zugriff rechtlich freigegeben

|:| Arbeitskopien gekennzeichnet |:| Sicherung und Auswertung getrennt

Fallkennung / verantwortliche Aktenfiithrung / Ablage- und Zugriffsregel

Anlage / Originalquelle Sicherung / Zeit / Person Anderung / Prifsumme Ubergabe / Empfanger /

Zeit
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35 Formular: Gesprach mit meldender Person

Vor Beginn Zweck, Rolle, Dokumentation, Empfanger und Vertraulichkeitsgrenzen erlautern.
Zuerst frei erzahlen lassen; nur erforderliche Prazisierungen erfragen. Bereits vorhandene
Schilderungen kénnen unnétige Wiederholungen vermeiden. Gewtlinschte Unterstitzung und
aktuelle Sicherheit bleiben eigenstandige Themen.

Wortliche Zitate nur als solche kennzeichnen, wenn sie entsprechend festgehalten wurden. Sonst
»sinngemak”. Fragen, Unterbrechungen und spatere Erganzungen nachvollziehbar
dokumentieren. Keine vorbereitete Erklarung als eigene Erinnerung unterschreiben lassen.

[ ] Rolle und Dokumentation erklart [ ] Keine Antwort vorgegeben

[ ] Pausen und Begleitung geklart [ ] Erstfassung und Ergéanzungen erhalten

Fallkennung / Datum / Dauer / Teilnehmende / Rolle und Begleitung

Freie Schilderung / Wortlaut oder sinngemaR / zeitliche Sicherheit

Eigene Wahrnehmung / spater erfahren / Quelle / frithere Gesprache

Offene Fragen und Antworten / Unklarheiten / benannte Zeugen und Belege

Schutz- und Unterstiitzungswiinsche / vereinbarter nachster Kontakt

Durchsicht angeboten / Korrekturen / Bestatigung oder fehlende Bestatigung
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36 Formular: Einzelinterview mit Zeugen

Jede Person getrennt befragen und ihr eigenes Wissen aufnehmen. Erfragen, was selbst gesehen
oder gehort wurde, was erst spater mitgeteilt wurde und von wem. Hinweise auf moégliche
Abhangigkeiten und vorherige Gesprache sachlich erfassen, ohne daraus vorschnell ein Motiv
abzuleiten.

Das Gesprach soll die konkrete Pruffrage klaren. Keine Aufforderung, das Team zu befragen oder
eine gemeinsame Darstellung zu erstellen. Rechte, mdgliche Selbstbelastung und zuldssige
Mitwirkung vorab rollenbezogen prufen.

[ ] Einzeln befragt [ ] Eigenes Wissen getrennt

|:| Offene Fragen dokumentiert |:| Keine Aussageabsprache angeregt

Fallkennung / Zeugenkennung / Funktion / Datum / Interviewer / Begleitung

Rolle erklart / Mitwirkungsfragen / benotigte unabhangige Beratung

Eigene Beobachtung: Ort / Zeit / Handlung / Worte / Wahrnehmungsbedingungen

Spater erfahren: wann / von wem / Inhalt / friihere Gesprache zum Vorgang

Entlastende oder abweichende Angaben / Unterlagen / weitere offene Fragen

Durchsicht und Korrekturen / Riuckfragenweg / geschiitzter Kontakt
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37 Formular: Anhorung der beschuldigten
Person

Die Anhérung wird ergebnisoffen gefuhrt. Konkreten Vorhalt, Vorbereitungszeit und Mdéglichkeit
unabhangiger Beratung dokumentieren. Keine schematische Schuldannahme aus Schweigen. Bei
neuen wesentlichen Erkenntnissen die Notwendigkeit einer erganzenden Anhoérung prifen.

Die arbeitsrechtliche Wirksamkeit einer Mallinahme, insbesondere einer Verdachtskundigung,
erfordert eine gesonderte Prifung. Dieses Protokoll begrindet keine Pflicht zu einem Gestandnis
oder zum Verzicht auf Rechtsbeistand.

|:| Vorwurf konkret vorgehalten |:| Beratungsmdglichkeit geklart

|:| Entlastung vollstandig aufgenommen |:| Keine Erklarung erzwungen

Fallkennung / Datum / Teilnehmende / Information und Vorbereitung

Konkret mitgeteilter Vorwurf / Zeitpunkt / Ort / Verhalten / Kontext

Stellungnahme oder keine Stellungnahme / eigene Darstellung

Benannte entlastende Unterlagen / Zeugen / alternative Erklarungen

Prazisierende Fragen und Antworten / notwendige weitere Priifung

Durchsicht / Korrekturen / erganzender Vorhalt / nachster Kontakt
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38 Formular: Feststellungs- und Belegmatrix

Jeden Einzelvorwurf getrennt bewerten. Die Entscheidungskategorie ist begrindet zu wahlen;
Unsicherheit und Grenzen durfen nicht in einer scheinbar exakten Punktzahl verschwinden.
Quellenabhangigkeit beachten und Entlastung ausdrucklich aufnehmen.

~Nicht feststellbar” bedeutet nicht ,, bewusst falsch”. Fir die Annahme einer vorsatzlichen
Falschbehauptung waren eigene tragfahige Feststellungen erforderlich. Eine strafrechtliche
Schuldentscheidung trifft dieses Formular nicht.

[ ] Belastung und Entlastung gepriift [ ] Abhéngige Quellen erkannt

[ ] Anhérung berticksichtigt [ ] Offene Punkte nicht verschwiegen

Fallkennung / Bewertung durch / Datum / zugrunde liegender PriifmaBstab

Einzelvorwurf / Belege / Gegenbelege Alternative / offene Feststellung /

Priiffrage Licke Begriindung
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39 Formular: Entscheidung und
Abschlusskontrolle

Der Bericht und die Entscheidung sind getrennte Dokumente beziehungsweise klar getrennte
Abschnitte. FUr jede MaBnahme Tatsachengrundlage, Rechtsprufung, Alternativen und zustandige
Freigabe benennen. Ruckmeldungen an Beteiligte miUssen deren Rechte und den Schutz anderer
Personen berucksichtigen.

Fehlende Klarbarkeit ausdrucklich festhalten. SchutzmaBnahmen, Nachsorge und mdgliche
Rehabilitation auch dann priufen. Keine gesamte Fallakte ohne Zweck- und Empfangerprufung
verteilen.

|:| Anhdrung und Entlastung bericksichtigt |:| Befugnis und Beteiligung geprift
|:| AGG-Ergebnis mitgeteilt |:| Keine unnétigen Details weitergegeben
[ ] Umsetzung kontrolliert [ ] Rehabilitation bei Bedarf geplant

Fallkennung / Berichtsfassung / entscheidende Stelle / Entscheidungsdatum

Feststellungen je Vorwurf / nicht klarbare Punkte / Belegverweise

MaBnahmen / Alternativen / Rechtspriifung / Beteiligung / Fristen

Umsetzung durch / Termin / Patienten- und Ausbildungsorganisation

Riickmeldungen: an wen / Inhalt / Kanal / Zeitpunkt

Nachsorge / Korrekturen / Aufbewahrung / Zugriff / Loschpriufung
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40 Formular: Nachsorge und
MaBBnahmenverfolgung

Jede MaBnahme bendtigt eine verantwortliche Person und eine Uberprifbare Erledigung.
Kontrollieren Sie tatsachliche Arbeits- und Ausbildungsbedingungen, mdgliche Repressalien, neue
Kontakte und organisatorische Schutzlicken.

Zeitziele von einer Woche, einem Monat oder drei Monaten sind praktische Vorschlage;
individuelle Schutzbedurfnisse kdnnen frihere oder weitere Termine verlangen. Psychosoziale
Unterstitzung nicht als Nachweis von Glaubwurdigkeit oder als Bedingung fur Schutz behandeln.

|:| Dienstplan und Ausbildung geprift |:| Repressalien abgefragt

|:| UnterstUtzung freiwillig angeboten |:| Korrekturen weiterverfolgt

Fallkennung / vereinbarte sichere Kontaktperson / Nachsorgezeitraum

MaBnahme / Kontrollfrage Verantwortlich / Ergebnis / Beleg Anpassung / nachste

Termin Prifung
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41 Formular: Fristen- und Ruckmelderegister

Gesetzliche Fristen und interne Zeitziele getrennt fUhren. Ausldser, mdgliche Kenntniszeitpunkte,
Berechnung und verantwortliche Rechtsprifung dokumentieren. Bei Zweifeln frihzeitig handeln
und rechtlichen Rat einholen; ein ausgefllltes Register garantiert keine Fristwahrung.

Insbesondere AGG-Geltendmachung, Entschadigungsklage, auRerordentliche Kindigung, mégliche
Strafantrage und anwendbare HinSchG-Rickmeldungen prifen. Der Beginn kann je nach Anspruch
und Sachlage unterschiedlich sein. Ein internes Verfahren hemmt Fristen nicht automatisch. [L1,
L4, L6, L7, L9]

[ ] Fristausldser rechtlich geprift [ ] Gesetz und Arbeitsziel getrennt

|:| Kalender und Vertretung eingerichtet |:| Keine automatische Hemmung angenommen

Fallkennung / Fristenverantwortung / Stellvertretung / heutiger Priifstand

Frist / Rechtsgrundlage Ausléser / Kenntnis / Quelle Berechnet bis / gepriift Verantwortlich /

durch Erledigung
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42 Formular: Vertrauliche Mandatsanfrage

Sie mussen die ersten Schritte nicht allein festlegen. KLEIN.LEGAL berat Kliniken und arztliche
Fuhrungskrafte zu internen Compliance-Untersuchungen und verteidigt beschuldigte Arzte. Eine
Geschadigtenvertretung wird nicht angeboten. Klinikinteressen und persdnliche
Verteidigungsinteressen sind getrennt zu prifen; bei widerstreitenden Interessen wird die
Vertretung nicht dbernommen. Mandant und Rolle stehen deshalb vor der Sachbearbeitung fest.
Arbeitsrechtliche, datenschutzrechtliche und forensische Spezialfragen werden im konkreten
Umfang abgestimmt. Es wird kein bestimmtes Ergebnis zugesagt.

Flr den ersten Kontakt gentgt eine kurze Beschreibung von Rolle, Dringlichkeit und gewtnschter
Unterstltzung. Senden Sie dieses ausgeflllte Handbuch und Patientendokumente erst nach
Vereinbarung eines geeigneten sicheren Ubermittlungswegs. Download, Ausfiillen und
Kontaktaufnahme begrinden noch kein Mandat. Auftraggeber, Vertretungsbefugnis,
Leistungsumfang, Vergutung und ausdrickliche Annahme werden gesondert geklart.

Kontakt: https://www.klein.legal/kontakt - Telefon 0721 15101010 - office@klein.legal.
Rechtsanwalt Matthias Klein, Fachanwalt fur Strafrecht und Fachanwalt fir Medizinrecht. Dieses
Formular enthalt keine automatische Versandfunktion und keine verbindliche
Honorarvereinbarung.

|:| Organisationsmandat gewlnscht |:| Persoénliche Beratung gewtinscht

|:| Mandatsrolle noch zu klaren |:| Sicheren Ubermittlungsweg abstimmen

Gewiinschter Mandant / eigene Rolle / Vertretungsbefugnis fiir den Trager

Kurzer Anlass ohne unnoétige Identitats- oder Gesundheitsdaten / aktuelle Dringlichkeit

Benoétigt: Schutzpriifung / Untersuchungsauftrag / Begleitung / personliche Beratung

Sicherer Riickrufkontakt / erreichbare Zeiten / nachster kritischer Termin
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Quellenverzeichnis

Abrufdatum samtlicher Internetquellen: 22.10.2026. Primarquellen werden von Anbieterangaben und
Kanzleihinweisen unterschieden. Die Formulare und praktischen Erfassungsraster sind eigenstandig erstellt.

[L1] Bundesrepublik Deutschland; Gesetze im Internet.
Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG), insbesondere §§ 3 Abs. 4, 6, 12-16 und 22.
Konsolidierter Online-Text; Abruf 22.10.2026

https://www.gesetze-im-internet.de/agq/

[L2] Bundesrepublik Deutschland; Gesetze im Internet.
Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG), insbesondere §§ 3, 5 und 13.
Konsolidierter Online-Text; Abruf 22.10.2026

https://www. tze-im-internet. rbsch

[L3] Bundesrepublik Deutschland; Gesetze im Internet.

Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), insbesondere § 26 Beschaftigtendaten; zusatzliche unionsrechtliche und
tragerspezifische Anforderungen beachten.

Konsolidierter Online-Text; Abruf 22.10.2026

https://www. tze-im-internet. 201 26.html

[L4] Bundesrepublik Deutschland; Gesetze im Internet.
Burgerliches Gesetzbuch (BGB), § 626: wichtiger Grund und Zweiwochenfrist.
Konsolidierter Online-Text; Abruf 22.10.2026

https://www.gesetze-im-internet.de/bab/_626.html
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[L5] Bundesrepublik Deutschland; Gesetze im Internet.

Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG), insbesondere §§ 87, 99 und 102. Fur 6ffentliche und kirchliche Trager
andere Beteiligungsregime gesondert prtfen.

Konsolidierter Online-Text; Abruf 22.10.2026

https://www.gesetze-im-internet.de/betrva/

[L6] Bundesrepublik Deutschland; Gesetze im Internet.
Hinweisgeberschutzgesetz (HinSchG), insbesondere §§ 2, 8-9, 17-18 und 33-36.
Konsolidierter Online-Text; Abruf 22.10.2026

https://www. tze-im-internet.de/hinsch

[L7] Bundesrepublik Deutschland; Gesetze im Internet.
Arbeitsgerichtsgesetz (ArbGG), § 61b Abs. 1: Klagefrist bei Entschadigung nach § 15 AGG.
Konsolidierter Online-Text; Abruf 22.10.2026

https://www.gesetze-im-internet.de/arbaa/ 61b.html

[L8] Europaische Union.
Verordnung (EU) 2016/679 (DSGVO), insbesondere Art. 5-6, 9-10, 13-15, 17, 24, 28, 30, 32-33 und 88.
Amtlicher Normtext; Abruf 22.10.2026

https://eur-lex.europa.eu/eli/req/2016/679/0i?locale=de
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[L9] Bundesrepublik Deutschland; Gesetze im Internet.

Strafgesetzbuch (StGB), insbesondere §§ 77b, 138, 164, 177, 184i, 201 und 203. Voraussetzungen im Einzelfall
prufen.

Konsolidierter Online-Text; Abruf 22.10.2026

https://www.gesetze-im-internet.de/stgb/

[L10] Bundesrepublik Deutschland; Gesetze im Internet.
Bundesrechtsanwaltsordnung (BRAO), insbesondere § 43a Abs. 4: widerstreitende Interessen.
Konsolidierter Online-Text; Abruf 22.10.2026

https://www. tze-im-internet. L 433.html

[L11] Bundesrepublik Deutschland; Gesetze im Internet.
Strafprozessordnung (StPO), insbesondere §§ 53, 94-97 und 102-110.
Konsolidierter Online-Text; Abruf 22.10.2026

https://www.gesetze-im-internet.de/stpo/

[L12] Bundesrepublik Deutschland; Gesetze im Internet.

Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz (KKG), § 4: Beratung und Ubermittlung durch
Geheimnistrager bei Kindeswohlgefahrdung.

Konsolidierter Online-Text; Abruf 22.10.2026

https://www.gesetze-im-internet.de/kka/ 4.html
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[L13] Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung (DGUV).

UnterstUtzung fUr FUhrungskrafte, Kampagne #GewaltAngehen: Gefahrdungsbeurteilung, Pravention und
Nachsorge. Allgemeine Arbeitsschutzempfehlung, keine spezielle Verfahrensordnung flr interne
Sexualdeliktsermittlungen.

Anbieter-/Institutioneninformation; Abruf 22.10.2026

https://www.dguv.de/gewalt-angehen/fuehrungskraefte/index.isp

[F1] Drossard S, Warnken I, Kuchenbaur M, Hartl A, Hege I.

#MEDToo0 - sexual harassment in medical education: perceptions and coping strategies of medical students in
Germany, a qualitative study. BMC Medical Education 26, 584.

02.04.2026

https://doi.ora/10.1186/s12909-026-09090-1

[F2] Forstel M, Vogt M, Drossard S.

Sexual harassment at German medical schools - a national cross-sectional study. BMC Medical Education 26,
558.

27.02.2026; korrigierte Fassung beachten

https://doi.org/10.1186/s12909-026-08890-9

[F4] Forstel M, Vogt M, Drossard S.

Correction to: Sexual harassment at German medical schools - a national cross-sectional study. Meldequote
berichtigt auf 12,7 % der Betroffenen (n = 2.392).

29.08.2026

https: i.ora/10.11 12 -026-10287-7
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[D1] NetzBeweis GmbH / Anbieterinformation.

Webformular zur Sicherung offentlich erreichbarer Webseiten. Anbieterbeschreibung, kein unabhangiger
Wirksamkeitsnachweis.

Leistungsstand abgerufen 22.10.2026

https://www.netzbeweis.com/web/

[D2] NetzBeweis GmbH / Anbieterinformation.

Browser-Erweiterung zur Dokumentation zuganglicher Webseiten und privater Chats, etwa WhatsApp Web.
Kostenpflichtiger Dienst; Datenschutz und Berechtigung vor Nutzung prufen.

Leistungsstand abgerufen 22.10.2026

https://www.netzbeweis.com/browser-extension
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Zusatzprotokoll 1 - beliebig fortsetzen

Kennzeichen - Person oder Ereignis - Blatthnummer

Erstellt am - Uhrzeit - Verfasser - Bezug zur Ausgangsnotiz

Eigene Wahrnehmung / Wortlaut / Ablauf - Unsicherheit und Informationsquelle kennzeichnen

Erganzung oder Berichtigung zu welcher fritheren Angabe - Anlass und Quelle
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Zusatzprotokoll 2 - beliebig fortsetzen

Kennzeichen - Person oder Ereignis - Blatthnummer

Erstellt am - Uhrzeit - Verfasser - Bezug zur Ausgangsnotiz

Eigene Wahrnehmung / Wortlaut / Ablauf - Unsicherheit und Informationsquelle kennzeichnen

Erganzung oder Berichtigung zu welcher fritheren Angabe - Anlass und Quelle
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